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Dauerhaftes Wachstum muss solide abgesichert sein, was bei BollAnts anspruchsvoll ist. Das Spa- und Wellnessresort wird von 
den Eigentümern nicht nur kontinuierlich erweitert, sondern steht auch noch in einem Hochwasser gefährdeten Gebiet.

www.fritzufritz.de

Region

Rheinland-Pfalz 

Kategorie

Spa- und Wellnesshotel

Größe

50 Zimmer und Suiten

Klassi� zierung

4 Sterne 

Ausstattung/Besonderheiten

medizinische und therapeutische Angebote, 
riesiger Spa-Bereich, Sterne-Restaurant

Kunde bei Fritz & Fritz seit:

2007

Mitglied bei:

Romantik

BollAnts Spa im Park
Abgesichertes kontinuierliches Wachstum

Aufgabenstellung: 



Von der Kuranlage zum Wellnesshotel
Das BollAnts im Park ist das beste Well-
nesshotel in Rheinland-Pfalz und gilt laut 
Relax Guide als eines der zehn besten Spa-
Häuser in Deutschland. Die Geschichte 
des Unternehmens begann jedoch bereits 
1907 mit der Gründung einer kleinen 
Kuranlage. Über die Jahre entstand ein 
Kurbetrieb, der 1980 nach einem schlim-
men Hochwasser vor dem Aus stand. 

Dr. med. Axel Bolland und seine Frau über-
nahmen den Betrieb und bauten ihn 
vom Sanatorium zum modernen Gesund-
heits- und Wellnesshotel um. Aus dem 
Kurhaus Dhonau wurde das BollAnts Spa 
im Park. 

Sanum per aquam 
„Gesundheit durch Wasser“ – BollAnts 
bietet heute ein einzigartiges Angebot 
rund um Wellness und Gesundheit. 
Ein Außenschwimmbad, ein Dachterras-
senfreibad und ein Spa-Garten mit 
heißem Sprudelbecken werden ergänzt 
von verschiedenen Saunen, Ruheräumen, 
Lounges und Liege� ächen. Insgesamt 
stehen 3500 Quadratmeter Wellnessland-
schaft zur Verfügung. „In der heutigen 
Zeit gibt es keine wichtigere Investition 
in Ihre Zukunft, als einen Ort zu besuchen, 
in dem man sich Ihrem Wohlbe� nden, 
Ihrer Gesundheit und der Qualität Ihres 
Lebens voll und ganz widmet“, sagt 
Spa-Managerin Nicole Prass-Anton.
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„2015 HABEN WIR EIN GÄSTEHAUS UND 
EINEN NEUEN SPA IN BETRIEB GENOM-
MEN“ JAN BOLLAND, INHABER DES HOTELS

„Unversicherbare“ Risiken abgesichert
Geleitet wird das BollAnts von der vierten 
Generation der Familie. Janine Bolland-
Georg und Jan Bolland entwickeln den 
Betrieb seit 2007 beständig weiter: 
Ein zeitgemäßes Wellnesszentrum wurde 
erö� net, wenig später ein ganzjährig 
beheizter 20 Meter-Außenpool. 
Das Gourmetrestaurant 

„Jungborn“ bekommt 
regelmäßig einen 
Michelin Stern und 
wird im Gault Mil-
lau ausgezeich-
net. Die Investi-
tionen, die die 
Bollands in den 
Betrieb stecken, 
müssen natürlich 
wirkungsvoll abge-
sichert werden. Das 
größte Risiko besteht 
im direkt angrenzenden 
Fluss Nahe, der bei Hoch-
wasser den Betrieb bedroht. 
Deshalb wendete sich 2007 Jan 
Bolland an die Experten von 
Fritz & Fritz. In einem Erstgespräch 
wurde schnell klar, dass es mit einer 
Versicherung „von der Stange“ nicht 
getan war. Gemeinsam mit der Nürnber-
ger Versicherung wurde ein Gutachten 
erstellt und die Risiken bewertet. Anschlie-
ßend konnte das BollAnts trotz schwie-
riger Hochwasserlage versichert werden. 
Nachdem 2011/12 die Neubauten, die 
Saunalandschaft und der Freiwasserpool 
in Betrieb waren, wurde der Betrieb über 
ein weiteres Gutachten neu bewertet 

und der Versicherungsschutz verbessert.
Familie Bolland ist aber seit dem nicht 
untätig und arbeitet weiterhin hart 
am Erfolg des Unternehmens. „2015 ha-
ben wir ein Gästehaus und einen neuen 
Spa in Betrieb genommen“, sagt Jan 
Bolland. Alle Betriebsteile werden heute 
durch die Fritz & Fritz All-Risk abgedeckt. 

Die Allgefahrenversicherung bietet 
höchsten Schutz ohne Versiche-

rungslücken. Bolland: „Durch 
die Gestaltungsmöglichkeit 

des Selbstbehaltes sparen 
wir zudem an Prämie.“ 
Die Optimierung der Prä-
mie erfolgt durch Analyse 
der Schadenbilanz, die 
Fritz & Fritz für seine Kun-

den vornimmt. Jährliche Be-
standsbesuche sorgen dafür, 

dass sämtliche Risiken regelmä-
ßig bewertet werden, Neubauten 

fortgeschrieben werden und der 
Betrieb immer perfekt versichert ist.

Entstandene Schäden ohne Stress 
abgewickelt oder abgewiesen
Trotz der besten Versicherung entstehen 
auch bei BollAnts Schäden, die Unan-
nehmlichkeiten für das Unternehmen 
und die Gäste verursachten. Ein Sauna-
brand 2010 kostete knapp 20.000 Euro, 
der von der Versicherung problemlos 
übernommen wurde, genau wie der mit-
versicherte Ertragsausfall. Unterstützt 
wird Familie Bolland vom Schadenteam 
bei Fritz & Fritz, die in solchen Fällen 
beraten und bei der Kommunikation mit 
der Versicherung unterstützen.


