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Ermitteln der versicherungstechnischen Schwachstellen und Überprüfung der Versicherungskosten. Der Versicherungsschutz  
soll trotz gesetzlicher/behördlicher und versicherungstechnischer Erfordernisse gewährleistet sein und dabei das Konfliktpo-
tential mit dem Gesetzgeber minimiert werden.

www.fritzufritz.de

Region

Bayerischer Wald

Kategorie

Wellnesshotel

Größe

130 Betten

Klassifizierung

4 Sterne Superior

Ausstattung/Besonderheiten

4000 m2 Wellnessbereich, mehrere Saunen, Sky-Pool 

Fritz und Fritz Kunde seit:

2008

Wellnesshotel Reischlhof **** SUPERIOR

Umfassender Versicherungsschutz und persönliche Betreuung

Aufgabenstellung: 



www.fritzufritz.de

Der Reischlhof mit 130 Betten liegt im Pas-
sauer Land im östlichen Bayerischen Wald. 
Die Familie Reischl betreibt ein exklusives 
4-Sterne-Superior-Hotel für einen sinnli-
chen Wellnessurlaub. Die Gäste erwartet 
ein Wohlfühl-Ambiente in einem 4000 qm 
großen Wellnessbereich mit mehreren 
Saunen. Ein außergewöhnlich gestalteter 
Chill-Out-Bereich lädt zum Verweilen ein. 
Professionelle Wellness-Behandlungen,  
ein Naturwasser-Badeteich und ein „Sky-
Sole-Whirlpool“ im 4. Stock des Hotels 
runden das Angebot ab. 
Die Gastronomie bietet ausgezeichnete 
Küche mit besten 
Produkten und aus-
gewählten Weinen. 
Direkt vor der Tür 
des Hotels starten 
Wander-, Ski- oder 
Rodeltouren. Sogar 
Schiffstouren auf der Donau können  
gebucht werden. 

Umfassender Versicherungsschutz
Das exklusive Haus sollte so versichert 
werden, dass keine Deckungslücken  
entstehen und dass alle Angebote des 
Reischlhofs für die Gäste risikofrei ange-
boten werden können. Zu diesem Zweck 
ließ Familie Reischl eine umfangreiche 
Versicherungsanalyse von Fritz & Fritz 
durchführen. Nach Begehung des Objek-
tes und Prüfung des organisatorischen 
Brandschutzes sowie der Einbruch- und 

Diebstahlsicherung wurde über ein 
Sachwertgutachten eine Gebäude- und 
Inventarbewertung durchgeführt. Die dort 
ermittelte Versicherungssumme bildete 
die Grundlage für die Allgefahrendeckung 
„All-Risk“. Zusätzlich wurden die Bilanzen 
der letzten drei Jahre geprüft, um eine 
Prämienfindung über ein entsprechendes 
Wagniskapital attraktiver zu gestalten. 
Einbezogen wurden dabei die Schaden-
häufigkeit und die Art der Schäden. Die 
daraus entwickelte Schadenbilanz floss in 
die Risikobewertung ein. 
Die „All-Risk“ von Fritz & Fritz schützt heute 

nicht nur das Gebäude, 
sondern sämtliches In-
ventar, den Wellnessbe-
reich und die komplette 
technische Einrichtung. 
Auch alle Veranstaltun-
gen und Pauschalreisen 

sind abgesichert. Gegenüber dem beste-
henden Versicherungsschutz wurde eine 
wesentliche Beitragsersparnis erreicht bei 
gleichzeitiger Verbesserung des Versiche-
rungsschutzes. So wurde der Ertragsausfall 
aufgrund einer Betriebsschließung mitver-
sichert, genauso wie Umweltschäden und 
eine Reiseveranstalterhaftpflicht integriert. 
Die Deckungssummen für Personenschäden 
wurden deutlich erhöht, Mietsachen und 
Gästeeigentum abgesichert. Selbst Schäden 
an Gästefahrzeugen, die von Reischlhof-
Mitarbeitern geparkt werden, sind jetzt 
versichert. 

Kontinuierliche Betreuung
„Eine persönliche Betreuung und eine 
vorrausschauende Beratung ist für unser 
Unternehmen enorm wichtig“, sagt  
Familienoberhaupt Herrmann Reischl.  
„Wir wollen unser Lebenswerk wirkungs-
voll schützen. Dafür ist Fritz & Fritz für  
uns der richtige Partner.“ Jährlich finden 
vor Ort Bestandstermine statt, bei denen  
Um- und Ausbauten fortgeschrieben,  
die Risiken neuer Dienstleis- 
tungen bewertet werden 
und Lösungen für 
die Betriebs-
sicherheit 
besprochen 
werden. 
Tritt mal 
ein Scha-
den ein, 
kümmert 
sich das 
Schaden-
manage-
ment-Team bei 
Fritz & Fritz um 
den Reischlhof.  
So wurde ein Blitz-
überspannungsschaden 
an der Brandmeldeanlage, 
der Heizungsanlage und 
im Computerbereich ohne 
größeren Aufwand reguliert 
und behoben. 

„Eine persönliche Betreuung 
und eine vorrausschauende 
Beratung ist für unser Unter-
nehmen enorm wichtig.“ 
Hermann Reischl, Inhaber

Fritz & Fritz GmbH
Rosenstr.7 
97276 Margetshöchheim
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