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Cyberschutz fiir Ihr Hotel

2016 ist die Zahl von Computerattacken explosionsartig um 1.270 Prozent angestiegen. Hackerangriffe und Datendiebstahl
treffen dabei nicht nur groRe Unternehmen. Auch Hotelbetriebe sind immer haufiger unter den Opfern. Die finanziellen
Folgen von Cyberkriminalitat kénnen sehr schnell existenzbedrohende AusmaRe annehmen. Der Verlust oder die
Verschlisselung von Buchung- und Kundendaten, von Bank- und Kreditkartennummern oder die Sperrung von
Zugangssystemen konnen den ganzen Betrieb innerhalb von Sekunden lahmlegen.

Wirkungsvoller Versicherungsschutz

Eigenschaden am IT-
System und der Daten

Kreditkartenschaden

Erpressung

Haftpflicht

Betriebsunterbrechung

Sie werden Opfer einer Attacke aus dem
Internet. Ihre Systeme werden lahmgelegt,
Buchungen sind nicht mehr maoglich.
Programme und Daten werden dabei
zerstort und auch die Hardware wird
beschadigt. Normale Betriebsablaufe sind
nicht mehr moglich.

Ihr Kreditkartenterminal oder |hr
Buchungssystem wird gehackt.
Kundendaten werden gestohlen und
Kartendaten missbraucht.

Der Vermogensschaden und der
Reputationsschaden summieren sich
schnell auf mehrere Hunderttausend Euro.

Hacker dringen in Ihre IT ein und
verschlisseln Ihr Buchungssystem und lhre
Finanzbuchhaltung. Selbst das Key-Card-
System ist betroffen. Ihre Kunden kommen
nicht mehr in die Zimmer. Fir die
Freischaltung wollen die Erpresser viel
Geld.

Sie versenden versehentlich Kundendaten
an eine falsche Mailadresse, sind nicht
wirkungsvoll gegen Datendiebe gesichert,
oder noch schlimmer: Ein Mitarbeiter will
Ilhnen schaden und entwendet Daten.

Durch Datendiebstahl und die
Verschlisselung Ihrer IT-Systeme bricht der
Geschéftsbetrieb zusammen. IT-Forensiker
kommen ins Haus und beseitigen die
Manipulationen. Dies dauert jedoch
mehrere Tage. Sie verlieren Umsatz und
Kunden.

lhr Versicherungsschutz

Sie sind geschiitzt bei Beschadigung, Zerstorung,
Veranderung, Blockierung oder dem Missbrauch
lhrer IT-Systeme, Programme oder elektronischen
Daten infolge eines Hacker-Einbruchs, einer
Denial-of-Service (DoS) Attacke oder einer
Infektion des IT-Systems durch Schadsoftware
(Viren, Trojaner).

lhr Versicherungsschutz

Schaden durch Verlust und Manipulation von
Kundendaten und VerstoRe gegen
Kreditkartenverarbeitungsvereinbarungen sind
geschitzt.

lhr Versicherungsschutz

Schutz bei Erpressung im Zusammenhang mit
angedrohter oder bereits erfolgter Beschadigung,
Zerstoérung, Veranderung, Blockierung oder den
Missbrauch der IT-Systeme, der Programme oder
der elektronischen Daten.

lhr Versicherungsschutz

VerstoRe gegen die Cyber-Sicherheit, den Daten-
schutz sowie gegen Geheimhaltungspflichten und
Datenvertraulichkeitserklarungen sind
abgesichert.

lhr Versicherungsschutz

Die Unterbrechung des Geschéftsbetriebes durch
Ausfall der IT-Systeme in Folge von Viren und
Schadsoftware, Hacker-Angriffen und Eingriffen
Dritter sind versichert.

Der Fritz & Fritz Cyber-Schutz bietet lhnen Sicherheit und deckt finanzielle Risiken ab, die durch Cyberattacken und
Datenrechtsverletzungen auf Sie zukommen. Wir erstellen Ilhnen gerne ein individuelles Angebot. Sprechen Sie uns an!

Weitere Informationen unter:
https://www.fritzufritz.de/cyberversicherung




