Jammertal Resort

Aufgabenstellung:

Das Wachstum zu einem exklusiven Wellnessbetrieb mit angeschlossenen Partnerhotels sollte wirkungsvoll versichert und das
Vertragsmanagement in die Hande von Experten gelegt werden.

Region Kunde bei Fritz & Fritz seit:
Mdinsterland 2004
Kategorie Mitglied bei:
Familienbetriebenes Wellness-Resort Wellness-Hotels & Resorts Deutschland
Klassifizierung Jammertal Resort
4-Sterne Superior Naturpark Haard
Redder Straf3e 421
.. 45711 Datteln-Ahsen
GroBe

105 Zimmer [T] +49(0)2363-3770

info@jammertal.de

Ausstattung/Besonderheiten www.jammertal.de

Exklusives Golf- und Spa Resort im Naturpark Haard mit
zwei weiteren Partnerbetrieben




FRITZEIFRITZ

In den Waldern des Naturparks Haard im
sudlichen Miinsterland liegt das Well-
nesshotel Jammertal Golf & Spa-Resort.
Kaum zu glauben, dass dieses gro3zligige
und komfortable Anwesen mit eigenem
Golfplatz einst aus einem kleinen Heidehof
entstanden ist.

+WIR BEKAMEN HILFE UND DIE LEISTUNG
SEHR SCHNELL UND UNBUROKRATISCH:"
BERND KREITZ, HOTELDIREKTOR

Ihrer inzwischen mehr als 170-jahrigen Tra-
dition als Gastgeber ist Familie Schnieder
treu geblieben. Unternehmer Alfons
Schnieder hat seinen Betrieb in den
vergangenen Jahren nicht nur kontinu-
ierlich weiterentwickelt, sondern gilt
auch als Begriinder der Wellnesshotels und
Resorts Deutschlands (kurz WHR) — einer
der filhrenden Kooperationen hierzulan-
de fiir Wellness-Gastgeber. Neben dem
Jammertal Resort gehdren heute weitere
Hotels zum Unternehmen, etwa das Hotel
Rimberg, ein 4-Sterne Wellnesshotel

im Sauerland und das Bendix-Hotel &
Appartements in Dilmen, eine ehemalige
Weberei.

Wellness & Spa

Mittlerweile zéhlt das Jammertal Golf &
Spa-Resort zu den zehn besten Wellness-
hotels in Deutschland. Die neuwertige
Wellness-Landschaft umfasst mehr als
3.500 gm mit verschiedenen Pools und
Solebecken, einem Naturschwimmteich,
zehn Sauna- und Warmerdaumen sowie
eine Massage-, Kosmetik- und Bader-
abteilung. Im Jammertal werden Géste
nicht nur mit Wellness verwéhnt, sondern

Zukuntft sicher gestalten!

auch mit gesundem, frischem Essen aus
der Gourmetkiiche. Ein Weinkeller mit
besten Lagen rundet den Gourmetur-
laub im Minsterland ab. Umfangreich ist

auch das Angebot fiir Aktivurlauber: Die
hauseigene 9-Loch-Golfanlage empfangt
Anfanger genauso wie professionelle
Spieler. Radfahrer finden gut ausgebaute
Wege, die bis zu den 100 Schléssern im
Munsterland fihren. Mountainbiker toben
sich auf zahlreichen schonen Trails mit kur-
zen, aber steilen Auf- und Abfahrten aus.
Mit dem Nordic Walking Park Haard wird
auch Anhdngern dieser Trendsportart ein
Angebot gemacht.

Wellnessbehandlung auch beim Thema
Versicherung

Mit dem Wachstum des Jammertal Resorts
wuchsen auch die Anforderungen an den

Versicherungsschutz.,2004 entschieden
wir uns, die Absicherung in die Hande von
Fritz & Fritz zu legen”, sagt Hoteldirektor
Bernd Kreitz. Der Spezialmakler Fritz &
Fritz betreut in Deutschland viele hundert
Hotelbetriebe im gehobenen Segment
und ist Kompetenzpartner der WHR.

In jahrlichen Audits wird das Unternehmen
zwecks Haftungssicherheit tiber samtliche
versicherbaren Risiken beraten und der
Wert der Sachsubstanzen (Gebdude und
Ausstattung) fortgeschrieben. So wird eine
Unterversicherung ausgeschlossen und
die groBten Risiken fiir den Betrieb bereits
vor dem Eintritt abgefedert. Das rasante
Wachstum im Jammertal fiihrte beispiels-
weise dazu, dass der Gebaudewert in der
Versicherung sich tiber die Jahre verdop-
pelte.,Durch Anpassung der Selbstbehalte
im Schadensfall konnten wir die Mehr-
pramie aber geringhalten’, sagt Kreitz:
,Wirtschaftlich ein duBerst wirkungsvolles
Gestaltungswerkzeug.”

Uberraschungen im Schadenmanagement
Positive Uberraschungen gab es fiir die
Unternehmenslenker im Schadenma-
nagement: Unmittelbar nach der Unter-
zeichnung des Maklervertrages 2004 erlitt
der Betrieb einen Brandschaden von ca.
80.000 Euro im Heizungsraum.,Wir hatten
damals noch nicht einmal die Versiche-
rungspramie bezahlt und bekamen Hilfe
und die Leistung sehr schnell und unbiro-
kratisch”, beschreibt Kreitz die damalige Si-
tuation. Auch die Zahlungen, die durch die
Corona-bedingten BetriebsschlieBungen
erfolgten, begeistern die Unternehmer.
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