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Vorsicht im Pool-Bereich

Wer in seinem Hotel einen Wellnessbereich mit Schwimmbecken oder Badeteich anbietet, muss

sich den damit verbundenen Verkehrssicherungs- und Aufsichtspflichten bewusst sein. Denn
Hotels unterliegen in diesem Bereich den gleichen strengen Vorschriften wie offentliche Bader.

ie Wellnessbranche in Deutsch-
land boomt: Der Markt setzt
jihrlich zwischen fiinf und

sechs Milliarden Euro um. Besonders
Wellnesshotels profitieren von dieser
Entwicklung, da Giste zunehmend
Wert auf Erholung, Gesundheitsvor-
sorge und Entspannung legen. Sie ma-
chen mit etwa 40 bis 45 Prozent den
groften Anteil am Wellnessmarkt aus.
Viele Hotels erweitern daher ihr Ange-
bot mit Schwimmbidern, Saunen oder
Badeteichen — doch das bringt auch Ver-
antwortung mit sich. Betreiber miissen
sicherstellen, dass ihr Wellnessbereich
den gesetzlichen Vorgaben entspricht.
Denn fiir Hotels gelten die gleichen Si-
cherheits- und Aufsichispflichten wie
fiir 6ffentliche Bider.

Mehr Wellnessangebote,
mehr Risiken

Mit jeder Erweiterung des Wellness-
angebots steigen auch die Risiken fiir
den Hotelbetrieb. Ob Indoor- oder Out-
door-Schwimmbecken, Saunen, medizi-
nische Behandlungen oder Fimesskur-
se — iiberall konnen Unfille passieren.
Daher ist es essenziell, die Verkehrs-
sicherungspflichten ernst zu nehmen
und mdogliche Gefahrenquellen zu mi-
nimieren. Laut DIN EN 15288, Teil 1
(Schwimmbdéder fiir 6ffentliche Nut-
zung), miissen Hotels sicherstellen, dass
ihre Wellnessbereiche sicher sind. Dazu
gehoren die regelmifige Kontrolle der
Wasserqualitit, Sicherheitspriifungen
in den Becken und an Schwimmbadge-
riten, die Vermeidung von Rutschge-
fahr durch geeignete Bodenbelige sowie
die Sicherung von Zugingen, etwa mit
rutschfesten Stufen und Gelindern. Zu-
siitzlich sollten gut sichtbare Warnhin-
weise auf mégliche Gefahren aufmerk-
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sam machen. Notfallausriistung wie
Retrungsringe und Erste-Hilfe-Kisten
muss jederzeit einsatzbereit sein, und
das Personal sollte regelmiBig geschult
werden. Auch die Hygiene spielt eine
entscheidende Rolle: Saunen, Dampf-
bider und Pools miissen kontinuier-
lich gereinigt und desinfiziert werden,
Technische Anlagen wie Whirlpools,
Saunadfen und Liiftungssysteme sind
in festen Intervallen zu warten, und alle
SicherheitsmalBbnahmen sollten sorgfil-
tig dokumentiert werden.

Welche Aufsichtspflichten
gelten fiir Hotels?

Die Aufsichispflicht fiir Pools und
Schwimmteiche ist ein zentraler Aspekt

der Betriebssicherheit und wird in der

DIN EN 15288, Teil 2, geregelt. Anders

als in offentlichen Schwimmbiidern, in
denen Schwimmen das Hauptangebot
ist und durchgingig iiberwacht werden
muss, hingt der Umfang der Uberwa-
chungspflichten in Hotels stark vom
Einzelfall ab. Entscheidend ist eine
Risikoanalyse: Wer nutzt den Pool und
welche Sicherheitsvorkehrungen beste-
hen? Pauschale Vorgaben gibt es nicht
— die Anforderungen richten sich im-
mer nach der konkreten Nutzung und
Gefihrdungslage.

Was unter ,,Wasseraufsicht® zu verste-
hen ist, erldutern die Regelungen der
Deutschen Gesellschaft fiir das Bade-
wesen. Sie legen besondere Sicher-
heitsvorkehrungen fiir Schwimmbad-
betreiber fest, die nicht nur dffentliche
Biader und Aquaparks betreffen, son-
dern auch Hotelpools und therapeuti-
sche Schwimmbider einschliefien. Der
Bundesgerichtshof geht sogar noch
weiter: In einem Grundsatzurteil (Az.
IIT ZR 60/16 vom 23. November 2017)
entschied er, dass Hotels die Sicherheit
ihrer Giste gewidhrleisten miissen —
wenn nétig, auch durch eine Schwimm-
badaufsicht. Zwar sei keine liickenlose
chrwachung erforderlich, doch der
Badebetrieb miisse fortlaufend beobach-
tet werden. Durch regelmaBige Kont-
rollblicke sollen Gefahren frihzeitig
erkannt werden, und im Notfall muss
die Badeaufsicht schnell und effektiv
eingreifen kénnen.

Und wie sieht es bei Badeteichen aus?
Hier gibt es lediglich abweichende Vor-
gaben hinsichtlich der Wasseraufbe-
reitung und -qualitit. In Bezug auf die
Wasserau fsicht und die iibrigen Sicher-
heitsregeln gelten jedoch die gleichen
rechtlichen MaBstibe wie fiir 6ffentli-
che Bider.



